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Tisztelt Major Ur!

Kérem, engedje meg, hogy gratulaljak Onnek az eltelt évhez, amelyben vallalkozasanak
panaszmentességét az Epitéipari Panaszmentességi Informdciés Rendszerrel hitelesen
ellendrizhetévé tette, és ezuton kifejezzem elismerésemet, amiért felelos szolgéltatoi
magatartdsaval, az EFE fogyasztovédelmi torekvéseit tamogatva, On is hozzijarul az
épitdipari torvénysértések megeldzéséhez, és a tisztességesebb piaci gyakorlatok
kialakitasahoz.

Az Epitéipari Panaszmentességi Igazolds birtokdban lenni nemcsak dicséség, hanem kival6
eszkdz arra, hogy jelezze megrendeldi felé megbizhatosagat, és egyben megmutathatja
partnereinek, hogy a magyar épit6ipari piac stabil szereplgje.

Ez azért is fontos, mert az épitdipar teriiletén egyre nehezebb megkiilénbdztetni a bizonytalan
hatterti cégeket a jol mikods, megbizhato vallalkozasoktol.

tovabbi panaszmenfes munkat kivan Onnek az Epitkezok Fogyasztovédeimi Egyesiliete.

Minden jot! /
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